Workshop

“LIDERANCA E INOVACAO NA HOTELARIA E RESTAURACAO”

Data: 29 |outubro| 2014 | Vila Real
Local: Biblioteca Municipal de Vila Real

Data: 11 |novembro| 2014 | Lamego
Local: Escola de Hotelaria e Turismo do Douro — Lamego

PROGRAMA

» 14h30 - 15h00

Rececdo dos participantes

» 15h00 - 17h00

Dr. Paulo Vaz — Diretor da Escola de Hotelaria e Turismo do Douro - Lamego
v" A Lideranca dentro da organizacio;
v

Instrumentos de funcionamento para os Recursos Humanos;
v

Inovagdo na forma de “saber fazer”.

» 17h00 - 18h00

Eng.2 Rui Fraga — Vice-Presidente da HTDOURO - Associagcdo de Empresdrios de Hotelaria e Turismo do Douro

v" Identidade, Projeto, Espaco, Marca ou Unidade - como percebé-la;

v' Como Tracar objetivos para lidar com o mercado e com os parceiros;
v Evolucio do Projeto, Espaco, Marca ou Unidade através da Inovacdo

> 18h00

Perguntas e respostas

Co-financiamento:

Organizacao: Parceiros:

-

Al

5 2 —— E[TRF rT[ESLﬂ UNIAO EUROPEIA ~T ' D TURISMO DE ){ escolade ‘z\‘_=\
n frsin NACIONAL B l:nfulv"ﬁ:“mz Yol )\ ( i @i\ PORTUGAL a9 doum-lamego

DOURO ALLIANCE

HTDOURO

ASSOACAD OE EMPRESAROS OE

INSCRICOES GRATUITAS:

Pessoa de contacto: Maria Jodo Monteiro
E-mail: geral@htdouro.com

Telefone para informag6es: 254 688 433




